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maikelniks @productowner.nl

Ik ben een gedreven product owner en met een technische &
ondernemende achtergrond. Door mijn werkervaring ben ik gewend te
werken in complexe situaties die kritisch en analytisch denken en
probleemoplossend vermogen vereisen. Dit maakt mij proactief en
vasthoudend in het ontwikkelen van krachtige en direct bruikbare
software. Mijn kernwaarden zijn nieuwsgierigheid en leergierigheid. lk
laat dit vooral zien door uit mijn comfortzone te stappen, vragen te
stellen en mijn kennis continu uit te breiden via (zelf)studie.

Goed om te weten Expertises
Geboortedatum: 21-06-1992 Software [ architectuur
Woonplaats: Arnhem Applicaties [ Saas
Telefoon nr: (0o6) 41731146 Team management
Werkvoorkeur: Hybride Bedrijfsstrategie
Vaardigheden Talen
00000 Nieuwsgierig Nederlands (Moedertaal)
00000 Stakeholder management Engels (Tweetalig)
00000 IT-architectuur Duits (Basis)
0000 Leiderschap Fins (Momenteel aan het leren)
o Koken

Opleidingen

Professional Scrum Product Owner II, PSPO-11 (2025)
Professional Scrum Product Owner I, PSPO-1(2025)
Developing Solutions for Microsoft Azure (2024)

Scrum Master PSM-1 (2018)

Microsoft Certified Developer (2018)

HBO-ICT Windesheim University of Applied Sciences (2017)
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Ervaring

Product owner

Swiss Sense | mei 2025 - Okt 2025
Bij Swiss Sense werk ik als interim product owner in het domein klantenservice. Daar heb ik de leiding
over een team van SalesForce engineers die een volledige SalesForce omgeving hebben gebouwd
en doorontwikkelen. Hier ben ik verantwoordelijk voor het aansturen van het engineeringteam en het
klaarstomen en uit (laten) voeren van werk aan nieuwe features en onderhoud aan het platform.
Daar heb ik een nieuwe roadmap uitgezet, het team gecoacht om te werken in een verbeterde Agile
omgeving en manage en onderhoud ik de relaties met stakeholders.

Product owner

Pax8 | mei 2025 - Sept 2025

Bij Pax8 werk ik als interim product owner aan Al-driven projecten met een nieuw opgesteld
engineering team. In mijn tijd bij Pax8 heb ik uit niets een verse groep engineers verbonden en heus
zelfstandig Agile team opgezet dat werkt in Scrum. In samenwerking met de stakeholders heb ik
daar een roadmap en ontwikkelplan opgezet die op dit moment wordt uitgewerkt door de
engineers. In deze grote organisatie is het ingewikkeld om alle belangen van stakeholders te
bewaken. Het resultaat is dat er een aantal projecten inmiddels zijn opgeleverd en met mijn
technische achtergrond robuust en toekomstbestendig worden gebouwd.

Product owner & consultant

WT Amsterdam | sep 2022 - apr 2025

Bij WT in Amsterdam werkte ik in een hybride rol als software engineer, consultant en product owner
bij klantorganisaties. Ik werkte nauw samen met managementteams en ontwikkelteams om
productvisie en roadmap te definiéren en te bewaken. Mijn ervaring omvatte het opstellen van
prioriteiten, begeleiden van sprints en afstemmen van technische en zakelijke belangen.

Sr. Software Engineer

VConsyst | Okt 2021 - Sep 2022

Bij VConsyst in Zwolle heb ik gewerkt aan de ontwikkeling van een Saas-platform, waarbij ik
functionele uitbreidingen en nieuwe modules heb gerealiseerd. Ik had een actieve rol in het
afstemmen van productvereisten en technische implementatie, waarbij ik nauw samenwerkte met
stakeholders en ontwikkelteams om waardevolle features op te leveren.
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Product owner & software engineer
Spinpanel | okt 2017 - okt 2021

Bij Spinpanel in Rosmalen was ik verantwoordelijk voor de ontwikkeling van het Spinpanel-platform.
Hier ontwikkelde ik niet alleen software, maar ondersteunde ik ook het team in het structureren van
sprints en backlogbeheer als product owner. Daarnaast hielp ik bij het verbeteren van de

samenwerking tussen business en development.

Eigenaar, Software Engineer & Directeur communicatie

Gryphonheart Studios B.V. | okt 2017 - okt 2021

Als medeoprichter van Gryphonheart Studios in Apeldoorn was ik verantwoordelijk voor zowel
softwareontwikkeling als externe communicatie en PR. Dit gaf mij ervaring met het aansturen van
een team, het vertalen van strategie naar productontwikkeling en het managen van externe
samenwerkingen.




